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Obrazac za prijavu online reklamacije 

Hvala za kupovinu u ORNEO web shopu! 

Da bismo u što kraćem roku rešili Vašu reklamaciju, možete nam je prijaviti putem ovog obrasca 

(priložite i fotografije oštećenja), kojeg molimo da ispunite, spremite/snimite i pošaljete na  e-mail 

orneo.rs@gmail.com  

 

Broj ugovora             

Broj artikla  

Naziv artikla  

Opis oštećenja 

 

Količina  

Oznaka paketa  

Vaš predlog za rešavanje reklamacije  

 

 

Datum 

mailto:orneo.rs

